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- R . P - EGITIM PR P ETKINLIK PLANLANAN PP, EGITIM -
EGITIM KONUSU/EGITIM iCERIGINE ILISKIN GENEL | EGIiTiM EGITIiM EGITIiM . B iy GERCEKLESEN EGITIMIN - . EGITIM
NO N P AMAC HEDEF VEREN - e iwxx | DEGERLENDI|EGITIM TARIHI VE ot P i P EGITIM YERI ALACAK P
BASLIKLAR TIPI KiSI/KURUM YONTEMI MATERYALI RME %% SAATI EGITIiM TARIHI SURESI PERSONEL PERIYODU
SKS TIPMERKEZi DOKUMAN YONETIMI Laptop
*Dokiiman Hazirlama ve Arama Bulma, Standartlara uyumun ve entegrasyonun o Kalite Yonetim Sozel ve Projeksiyon . N
1 *Ozdegerlendirme z saglanmas: 70% Basart Direktérii Gorsel Anlatim | Sahada kullanilan Soru-Cevap 24.03.2025 60 Dakika Toplant1 Salonu Tiim Calisanlar YILDA 1 KERE
*Gosterge Yonetimi materyaller
- ~ Laptop
. . N - I1gili konularda personel farkindaligin SRR . AV
MISYON - VIZYON- DEGERLER ,KALITE POLITIKASI VE oL PEORE ; . | Kalite Yonetim | Sozel ve Projeksiyon . ) -
2 KALITE HEDEFLERI EGITIMi z artirmak, Perso?e] amaca uygun faaliyetlerde | %70 Basar1 Direktérii Gorsel Anlatim | Sahada kullanilan Soru-Cevap 25.03.2024 60 Dakika Toplant1 Salonu Tiim Cahsanlar YILDA 1 KERE
bulunmasin saglamak.
materyaller
ISTENMEYEN OLAY BILDIRIiM SISTEMi
1.Amaci,6nemi,sorumluluklar
2.Sistemin ¢ahsanlarin kendilerini giivende hissetmelerine yonelik
yapist
3.Hatalardan 6grenme ve siirekli iyilestirme Hast i ivenliini tohdit od szl Laptop
4.Hangi olavlar bildirilir asta ve calisan giivenligini tehdit eden e v sozel, . ) ’ )
3 angl olay’ ) o Z  |olaylarn dogru raporlanmastbireylerde 70% Bagars | AN YOntm | o lamals ve Projeksiyon Soru-Cevap 04.04.2025 60 Dakika Toplanti Salonu | contar | YILDA 1 KERE
5.Bildirimin yapilma sekli,uyulmasi gereken kurallar ve gizlilik R, Direktorii % Sahada k (Yemek Salonu)
. o 2 ) giivenlik kiiltiirii kavramum olusturmak.. Gorsel Anlatim
6.0rnek olay tizerinden bildirim formunun doldurma sekli materyaller
7.Bildirimlerin degerlendirilme seklive analizine yonelik genel
bilgiler
Hata Bildirim Sistemi
(ilag-Laboratuvar-Cerrahi Hatalara Yonelik Bildirim)
El Hijyeni ve el dezenfeksiyonu
*El hijyeninin énemi
*El hijyeninin endikasyonlar Saglik hizmetleri iligkili olarak gelisen hastane Lanto
*El hijyeni saglama endikasyonlari enfeksiyonlarin 6nlenmesi, sozel, Pro'eisipon On Test /
4 |*Eldiven kullanimn ile ilgili kurallar z Enfeksiyon kontrolii ile ilgili uygulamalarda 70% Basar1 Bagst e uygulamali ve Sahad;' "y | Son test 08.04.2025 50 Dakika Toplant1 Salonu Tiim Cahsanlar YILDA 1 KERE
*El antiseptiklerinin giivenli kullaninu dogru standardin yakalanmas i¢in uygulama Gorsel Anlatim mate: aller
* Alkol bazh el antisaptikleri ile ilgili ahnmasi gereken giivenlik birliginin saglanmasi ve 5 endikasyon kuralina Y
onlemler uyumun saglanmasi
*5 Endiaksyon kuralina uyum.
Hastane Temizliginin kurallarina uygun
Tip Merkezi Temizligi ve Riskli Durumlarda Korunma - yapilmasi ve Riskli Durumlardan Korunma
iletisim Egitimi
*Genel Alanlarin Temizlik Kurallart Laptop
*Risk Diizeylerine gore temizlik kurallart . Sozel ve Projeksiyon " . " Toplant: Salonu Tiim Temizlik
5 *Temizlik maddelerinin kullanim szellikleri z Basari Bashemsire Gorsel Anlatm | Sahada kullamilan Alan Gozlemi 10.04.2025 60 Dakika (Yemek Salonu) Personeli YILDA 2 KERE
*Cahganlar arasinda iletigim materyaller
*Hasta ve Hasta Yakinlarm ile iletisi
*Temizlik malzemeleri ile maruziyet
Laptop
Rl s L S Kalite Yonetim Sozel ve Projeksiyon . Toplanti Salonu .
6 |Calisan performansim artirmaya yénelik egitimler(motivasyon) z Ilgili konularda farkindalik yaratmak Bagar1 Direktorii Gérsel Anlatim|  Sahada kullantlan Soru-Cevap 16.04.2025 60 Dakika (Yemek Salonu) Tiim Cahsanlar YILDA 1 KERE
materyaller
Laboratuvar Sészel Prt.Zit:ipon Toplant1 Salon
7 |Test istemi z Test isteme siirecinin etkin yapilmasi Basari Sorumlu | orerve JeKsly! Soru-Cevap 18.04.2025 45 Dakika op arfi Sa‘ontt Tiim Hekimler YILDA 1 KERE
Lo Gorsel Anlatim | Sahada kullanilan ('Yemek Salonu)
Teknikeri
materyaller
Pr itik, Analitik ve P itik Laboratuvar Siirecleri L
(Biyokimya-Mikrobiyoloji) La]bO;atuva;tets)t.lnl}?unelznm allmmasl ve Laborat Laptop
*Test rehberleri caligilmasinda bilgi kazandirmak. aboratuvar P Py ™ x
8 |, ' o Z  |Kathmeilarin konuya iliskin islemleri dogru | 70% Basari | Sorumlu  Stzel ve Projeksiyon On Test/ 18.04.2025 03.02.2022 60 Dakika Toplant: Salonu Tiim Saghik YILDA 1 KERE
Orneklerin alinmasi transferi, teslim edilmesi P - Lo Gorsel Anlatim| Sahada kullanilan Son test (Yemek Salonu) Caliganlari
. L. yaparak giivenilir, dogru ve zamaninda Teknikeri
*Orneklerin isleme alinmasi materyaller

sonuglar elde edilmesini saglamak




Giivenli Numune Transferi

*Numunelerin taginmasi Katilimeilarin doku orneklerini giivenli Laboratuvar Szel Pr(l}il:([s?pon Toplant: Sal Tiim Saghk
9 |*drar ve gaita 5rneklerinin tagimmast alimi,transferi ve saklama kogullar1 konusunda | 70% Basgari Sorumlu . ozelve JeKsly! Alan Gozlemi 18.04.2025 60 Dakika oplant Safonu um Sagh YILDA 1 KERE
Py ! ) " . N N P Gorsel Anlatim|  Sahada kullanilan ('Yemek Salonu) Calisanlari
‘Ornekleri tagirken nelere dikkat Edilmesi gereken kurallar dogru uygulama yapmasini saglamak Teknikeri
A P materyaller
* Doku Orneklerinin Giivenliginin saglanmasi
Hasta Basi Test Cihazi ve Glukometre Kullanimi Laboratuvar sozel. Laptop
10 [* Hbte Kullanm: *Kalibrasyonu Hasta bals‘ Test C'haZ“l’mu lfuua"“l"(“ 70% Basari Sorumlu | uygulamali ve | ¢ hP 'é’;e,ks,'?/on, Alan Gézlemi 21.04.2025 30 Dakika (T;’;’rfe“;‘si‘?m‘; 2"1“ Saf’l‘k YILDA 1 KERE
*Temizligi ve siireglerini personele 6gretmel Teknikeri Gorsel Anlatim| S2hadak alisanlari
materyaller
TIBBi CIHAZ YONETIMi
* Cihaz ve Malzemelerin Kullanimi
* Miad ve uyguniuk kontrolleri Malzeme ve cihazlarin giivenli ve verimli Laptop Toplanti Salonu
*Giivenli Kullanim Kurallar1 kullanimi konusunda bilgilendirme. Dis Hizmet sozel, Projeksiyon Alan Gozlemi ('Yemek Salonu) |Cihaz Bulanan Birim
11 |*Giivenli ve Verimli Kultamm Kuralart Cihaz yonetiminin etki . Girtittilm sini Basart (f:irma) uygulamah ve Sahadz: k “y 1 Uygulama 05.05.2025 60 Dakika Cihazin bulundug alisanlart YILDA 1 KERE
*Cihaz kullammm sirasinda en ¢ok rastlanan sorunlari ve nasil . az yone! 0 etian yurutuimesint Gorsel Anlatim ma[; aller va alan g cals
giderilecegi saglama. ry:
*Kalibrasyon ve kalite kontrol sonuglarimn degerlendirilmesi
*Cihaz temizligi ve bakim
Mavi/pembe/beya Kod egitimi
*Beyaz, Pembe/ Mavi Kod verilmesi gereken durumlar Kurumun ve ¢ahisanlarin 6nlem almasim . N Laptop
*Beyaz, Pembe/ Mavi Kod ekibi ve sorumluluklari saglamak,ortak dili olusturmak 6y sbzel, Projeksiyon On Test / Toplant: Salont
12 |, 08Yaz / sagamat,ortak it Olugturma. Basari | Kalite Yonetim | uygulamali ve Jexslyon o 08.05.2025 45 Dakika op oM | Tim Calisanlar | YILDA 1 KERE
Beyaz, Pembe/ Mavi Koduygulamalari Bireylerde giivenlik kiiltiirii kavramimi I % Sahada k Son test (Yemek Salonu)
. . Direktorii Gorsel Anlatim
Beyaz, Pembe/ Mavi Kod sonrasi uygulamalar olusturmak. materyaller
1.Acil Durum Ve Afet Yonetimi Egitimleri
A-Temel Afet Bilinci
B-Yangin Sondiiriiciilerin Ve Hortumlarinin Kullanimi
S:UYIS-IK—Q Calisanlarmn acil durum ve afet yonetimi isYeri Hekimi sozel, Pr'l.)_jiitsoison Toplan: Salonu
sunda 5 ama vapmasi 9, Basa is Gii i5i 1 1 " - i alisanlz
13 E-KBRN k:fn]l:sr::l(;ld dogru uygulama yapmasini 70% Basar1 Is S:r\r/lzrrnllllgl gr 1 Anla[\l/ren Sahada kullani] Soru-Cevap 08.05.2025 (Yemek Salonu) Tiim Cahsanlar YILDA 1 KERE
F- Acil Durum Ve Afet Triyaji sag orse materyaller
G-Pandemi-Epidemi
2.Kirmizi Kod
3.KRiZ YONETIMi
CPR Egitimi ( ileri ve Temel Yagam Destegi ) PR komusunda calianiar bileilendismek Anestezi ve sozel, Pr;z‘;;?pon On Test/ Topants Sal S
14 [*CPR hangi durumlarda yapilir? onusunda galisaniart BIGIENAIMEX Ve 750, pacyry | Reaminasyon | uygulamal ve Jesyon Son test 13.05.2025 45 Dakika oplant Safonu um Sagh YILDA 1 KERE
P, Uygun CPR uygulanmasin saglamak. > Sahada k . (YYemek Salonu) Calisanlart
Erigkin ve cocuklarda CPR Uzman Gorsel Anlatim Alan Gozlem
materyaller
Hasta Haklari Egitim -Hasta Mahremiyeti Egitimi Saglik hizmeti alan,sunan ve arac1 olanlar e
= P . Kalite Yonetim . Laptop
*Hasta Memnuniyeti arasinda iletisiml gii¢lendirmek, Direktsri/Hastz sozel, Projeksiyon
15 |*Hasta Haklari Ve Sorumluluklari-Uymasi *Gereken kurallar hasta r nuniyetinin artmasini saglamak 70% Basari Ko 3581 ygulamali ve . . ,,y . Soru-Cevap 20.05.2025 60 Dakika Toplant1 Salonu Tiim Cahsanlar YILDA 1 KERE
" N o " X Haklari % Sahada
*Etik Ve Hasta Haklari Hasta Haklar1 konusunda bilinglendirmeyi Gorsel Anlatim
- ~ Sorumlusu materyaller
*Hasta Mahremiyeti saglamak.
Stres Yonetimi/Ofke Kontrolii
* Beden Dili
*Grup Ekip Takim Calismas Baghemsire sozel, Pnll_'?l](lsl;pon Toplant: Salonu
16 |* Hasta Psikolojisi flgili konularda farkindalik yaratmak Basari Kalite Yénetim | uygulamali ve . | "y . Soru-Cevap 23.05.2025 60 Dakika P Tiim Cahsanlar YILDA 1 KERE
L o * Sahada k (Yemek Salonu)
* Stres Yonetimi Direktorii Gérsel Anlatim materyaller
*Stres ve Ofke kontrolii yontemleri &4
*Tiikenmislik Sendromu
Hasta ve hasta yakinlar ile iletisim Becerileri
P X . . Laptop
*lletisim nedir? Saglik hizmeti alan,sunan ve araci olanlar Bashemsire sdzel, Projeksiyon On Test / Toplanti Salonu
17 |*Ekip Caligmasi Nedir? 5 o 70% Basar1 | Kalite Yonetim | uygulamali ve . B ,,y . 23.05.2025 60 Dakika P Tiim Cahisanlar YILDA 1 KERE
N " . arasinda iletisim firsatlar1 olugturmak R s Sahada k Son test ('Yemek Salonu)
Etkin Iletisim Yontemleri Direktorii Gorsel Anlatim

materyaller




Laptop

I P sozel, P . . .
18 |Panik deger ve panik deger bildirimi Panik deger tanimlamast ve bildirimi 70% Basar1 | Bashekim | uygulamali ve Projeksiyon On Test/ 17.06.2025 30 Dakika Toplant: Salonu Tiim Saglik YILDA 1 KERE
konusunda beceri kazanmak. » Sahada k Son test (YYemek Salonu) Calisanlar
Gorsel Anlatim
materyaller
iLAC YONETIMI
*ilaglarin depolama ilkeleri
*Hastanin kendi getirdigi ilaglarin yonetimi
*i]olri.trlolu geﬁ*’k‘:{‘ 1!3913”“ yonedm llaglarindahil oldugu biitlin sireglerin etkin s6zel, Pr:;iils?pon On Test / Toplant: Salonu Hekimler , hemgire
19 |, arm yonetimi yiiriitilmesini saglamak ve bu konularda 70% Basart | Bashekim | uygulamali ve Jexstyon ; 20.06.2025 60 Dakika P 2 ISMSIC | v)) DA 1 KERE
Narkotik ilaglarm yonetimi beceri kazandirmak Gorsel Anlatim Sahada k Son test (Yemek Salonu) | ve anestezi teknikeri
*Pediatrik ilaclarin yonetimi materyaller
*Giivenli ila¢ uygulama
* flaglarin Giivenli transferi
*{lag imhalar
Farmakovijilans ve Advers Etki ilag etkilesimlerinde galisanlarn yapmast sozel, Pr:;i T(ls?pon Toplanti Salonu | Hekimler . hemsire
20 gerekenler konusunda bilgilendirilmelerini 70% Basar1 Bashekim uygulamali ve J, y . Soru-Cevap 20.06.2025 30 Dakika P N > | YILDA1KERE
- % Sahada k (Yemek Salonu) | ve anestezi teknikeri
saglamak Gorsel Anlatim
materyaller
Enfeksiyonlarin Onlenmesi ve Kontrolii Kontrolii Genel enfeksivon kontrolii snclik  bilai sozel, P L.aitqp On Test / Toplant: Sal Tim Saslik
21 |*Kesici delici alet yaralanmalari e on Jontraltine Yoneiit BTV 709 Basant | Bast uygulamalive | TATEVOL oo 24.06.2025 45 Dakika ek Salont) et YILDA 1 KERE
. . eceri kazandirmal Gorsel Anl ahada k on test (Yemek Salonu) Calisanlari
Kan yoluyla bulasan enfeksiyonlardan korunma drsel Anlatim
materyaller
TEHLIKELi MADDE YONETIMi
*Tehlkeli Madde Listesi ve Plam
*Atiklarin ayristirilmasi Atiklarin ayristirilmasi, tasinmasi ve bertarafi szl Laptop
2 *Atiklarin tanimlanmasi konusunda bilgi ve beceri kazandirmak, 70% B Tehlikeli Atk S?ZC ’ Projeksiyon Alan Gézlemi 26.06.2025 45 Dakika Toplanti Salonu hemsireler ve VILDA 2 KERE
*Tibbi atik personelinin gorevleri Tehlikeli maddelerin yonetiminin etkin o Basant ch Tt ALY P tV° Sahada kullani] oze s (Yemek Salonu) | temizlik personelleri
*Atiklarin toplanmast yapilmasini saglamak. Amgman orse atim materyaller
*Tehlikeli madde listesi
*Tehlikeli madde simgelerinin anlanm
ATIK YONETiMi
*Atik tiirleri ve atiklarn tiirlerine gore ayristirilmasy sozel. Laptop
*Atiklari gecici dep Atiklarin ayristirlmasi, tasinmasi ve bertarafi " et T Projeksiyon . Toplanti Salonu | Temizlik personeli
ru-Cev. .06.. -
3 *Yarattig1 saglik riskleri, neden olabilecekleri yaralanma ve konusunda bilgi ve beceri kazandirmak, 70% Basan Ghérscl Anlat\ll; Sahada kullanil Soru-Cevap 30.06.2025 45 Dakika (Yemek Salonu) | ve birim sorumlulart YILDA 2 KERE
hastahklar materyaller
* Bir kaza veya yaralanma aminda alinacak tedbirler
Kesici Delici Alet Yaralanma }jﬁf;lqa::kz:xilnl ogretmek, sozel, Prlo-'ae’lJ(lsoipon Toplant1 Salonu alus ansl:;gll/ltlc(:mizlik
24 |Risklerinin Azaltilmasi,(BIRIM BAZLI OLARAK EGITIMLER 3 Caligaalans ritdordon komg; e riskleri 70% Basari | Bast uygulamalive | di Pstyon Alan Gozlemi 02.09.2025 30 Dakika (Yé’mek Salony) ¢ 5ers hantn YILDA 1 KERE
AYDA BiR TEKRARLANACAK) § Gérsel Anlatim N P
azaltma materyaller danismani/
Kan Ve Viicut Svilariyla gllkc;:ldr]r:l;n:(o::i:ek;m ogretmek sozel, Prlo_'aeitsoipon Toplanti Salon alig nslflgl/ltkmizlik
25 |Bulagma RisKlerinin Azaltilmast,(BiRIM BAZLI OLARAK Caliganl o e isklert 70% Basar | Bast uygulamalive | o d; etyon Alan Gézlemi 09.09.2025 30 Dakika <$§r§‘ek Saalotr:u‘; o hanat YILDA 1 KERE
EiGTIMLER 3 AYDA BiR TEKRARLANACAK) alisaniart riskierden korunma ve riskie Gorsel Anlatim| > P
azaltma materyaller danisman/
sozel Laptop
2 H«astane E.nfekmy(.)nlan cae«st'enllza?yon ve dezenfeksiyon hastane enfeksiyonlarmi bilmek enfeksiyonun 70% Bagan et uyeulamali ve PrOJe‘ks‘l‘yon‘ On Test / 12.09.2025 30 Dakika Toplant1 Salonu Saglik cahisanlar YILDA 1 KERE
m bulasmasini engellemek * Sahada k Son test (Yemek Salonu)
- Gorsel Anlatim
materyaller
DEZENFEKSIYON VE STERILIZASYON iLKELERi
* Kullanilan Dezenfektanlarin - . « Laptop &
Hazrlanist Uygun kosullarda ve giivenli dezenfeksiyon ve sozel, Projeksiyon On Test / Toplant: Salonu
27 i . . sterilizasyon teknikleri konusunda bilgi 70% Basari Bagt uygulamali ve ! B ,,y . Son test 12.09.2025 60 Dakika P saglik gahsanlart YILDA 1 KERE
*Kullamim Stireleri % Sahada k . (YYemek Salonu)
kazandirmak Gorsel Anlatim Alan Gozlem
*Kullamm Sekli materyaller
*Kullamldig1 Alanlar
AGRI YONETiMi Laptol
* Agn Skalas Agn degrlendirme ve takip yontemleri sdzel, Pro'e?(sipon On Test / Toplant: Salonu | HEMS.ATT.LAB.A
28 |* Agr1 Bakim Plam 811 degriendirme ve takip yontemie 70% Basar1 | Bast uygulamali ve Jexsiyon bt 18.09.2025 45 Dakika oplant safonu | HEVMS-ALZEABAL vILDA 1 KERE
" . konsunda bilgi kazandirmak > Sahada k Son test (YYemek Salonu) NEZ:
* Agn Cegitleri Gorsel Anlatim

materyaller




HASTA GUVENLIGI EGITIMI
*Giivenli cerrahi Uygulamalar1
*Hasta Bakimu

*Hasta Diismeleri- Hasta Transferi

*Hasta Kimlik Tanimlayicilarin Kullanimi Ve Hasta Kimliginin . . Laptop =
Dogrul . Baghemsire sozel, Projeksiyon On Test / Toplant: Sal
29 | osrulanmast Calisan ve hasta giivenligi 70% Basar1 | Kalite Yonetim | uygulamah ve Jexsiyon Son test 24.09.2025 60 Dakika opanti SAONY 1y Caliganlar | YILDA 1 KERE
*Sozel order e > Sahada k . (YYemek Salonu)
) . Lo Direktorii Gorsel Anlatim Alan Gozlem
*Transfiizyon Giivenligi materyaller
*Medikal Malzemelerden Kaynaklanan Olumsuz Etkiler ve
Bildirimi(Materyovijilans)
*Yatan Hastada Hareket Kisitlamasi
HASTA BAKIMI ve PLANLAMA-ONAM ALMA . . " Laptop = .
*Hasta Bakim Planlarinin Kullanimu Hasta Bakimunin etkin yapilmasi ve Riza Bashemsire sdzel, Projeksiyon On Test/ Toplant1 Salonu Hekimler
30 Coe e T . 70% Basar1 | Kalite Yonetim | uygulamali ve RS Son test 01.10.2025 60 Dakika diger saghk YILDA 1 KERE
*Onam ahnmasi gereken durumlar Belgeleri Yonetim siirecinin etkin saglanmasi. R X Sahada k . (Yemek Salonu)
L Direktorii Gorsel Anlatim Alan Gozlem caliganlari:
*QOnam alma siirecinde hasta/hasta yakimnin sorumluluklar: materyaller
*QOnam alma siirecinde saglik personelinin sorumluluklar:
Laptop
. . L . . Sozel ve Projeksiyon . Toplant1 Salonu N
. q] Soru-Ci calis
31 |Zor insanlarla basa cikma/Genel hasta psikolojisi ve davramslar: I1gili konularda farkindahk yaratmak Basar1 Baghemgire Gorsel Anlatim | Sahada kullamilan oru-Cevap 06.10.2025 45 Dakika (Yemek Salonu) Tiim ¢ahsanlar YILDA 1 KERE
materyaller
Sozel ve PrtIJ-jleJ([S?SOn Toplant1 Salonu Yemekhane ve
. 2us . a oii iginin saglanmas 454 is i imi Ala ozlemi 10. i
32 |Gida Giivenligi ve Etkileyen Hastahklar Gida giivenliginin saglanmasi Bagari Is Yeri Hekimi Gorsel Anlatm | Sahada kullamilan an Gozlemi 06.10.2025 30 Dakika (Yemek Salonu) (;Kaalitlir]f; YILDA 1 KERE
matervaller N
R Laptop
- RO IsYeri Hekimi . AP
33 |Meslek Hastaliklart Cabsan givenligi politikalarina uyumun 70% Basan | is Givenligi |, 5021 ve Projeksiyon Soru-Cevap 06.10.2025 60 Dakika Toplant Salonu | cntar | YILDA 1 KERE
saglanmasi Usmant Gorsel Anlatim | Sahada kullanilan (YYemek Salonu)
matervaller
BIiLGI YONETIMi ve GUVENLIGI
*Bilgi Giivenligi Lant
. M aptop
* Hasta Mahremiyet . . . sozel o
. . HBYS'nin ve kayitlarin giivenliginin Dis Hizmet P Projeksiyon Soru-Cevap " Toplant1 Salonu -
* 9% Basz I salisanla
34 Yfetlfllendl'rr.ne ) o Bilgi Giivenliginin sag] 70% Bagar1 (Firma) uy Ve | o hada kullani] Alan Gozlem 13.10.2025 45 Dakika (Yemek Salonu) Tiim ¢ahsanlar YILDA 1 KERE
*Bilgiye Erisim *Istenmeyen Olaymn Gorsel Anlatim
materyaller
raporlanmasi.
TIBBi KAYIT ve ARSIV L
*Tibbi Kayitlarin tutulmasinda dikkat edilecek noktalar Hasta Dosyast ve kayitlarinim etkin ve Medikal sozel, Pro'?l](:;pon Toplants Sal
35 | *Hasta dosyasiin diizeni standartlara gore yonetimini saglama, Arsiv 70% Basari Miihasebe uygulamali ve Sahadzjl . ,,y . Alan Gozlemi 16.10.2025 45 Dakika (Yogrr?:kls:loztl‘; Tiim ¢ahsanlar YILDA 1 KERE
*Taburculuk sonrasi hasta dosyasmin arsive teslim edilmesi giivenligini garanti altina almak. Sorumlusu | Gorsel Anlatim materyaller
*Arsivden dosya talep edilmesi
sozel Laptop tiim saghk
% KI?I"SEL KORUYUCU EKIPMAN KULLANIMI Ca'llsan giivenligi politikalarma uyumun 70% Basar: ) uyeulamalt ve PrOJe‘ks‘l‘yonl SUru-Cﬂevap 21.10.2025 30 Dakika Toplant: Salonu calisanlart ve YILDA 1 KERE
*Boliim bazinda kullanilan koruyucu ekipmanlar saglanmasi IGU Uzmam Gorsel Anlatim Sahada k Alan Gozlem (Yemek Salonu)

materyaller

temizlik personeli




GUVENLI HASTA TRANSFERI ve DUSMELERIN
ONLENMESI
*Gtivenli Transferin saglanmast

*Diisme risk faktorlerinin degerlendirilmesi *Diismelerin Hastalarm k icinde ve disinda eivenli sozel, P L.a T(lqp On Test / Toplant: Sal sk "
37 |énlenmesine yénelik énlemlerin alinmast [r:;j;f:: ga“.' 1'; ':lgi"i:[;.: n::ltr ingg;le;tiek 70% Basari | Basl uygulamali ve Sam?ﬁ styon Son test 23.10.2025 60 Dakika (;’;::k‘sso"n‘l‘:; “Zlgn‘mp:z‘;‘:el‘l;’le YILDA 1 KERE
*Diismelerin nlenmesine yonelik hasta ve yakmlarma yonelik i S48 i ) Gérsel Anlatim (matel;y lor Alan Gézlem P
egitim
*Diisme meydana geldiginde yapilacaklar
*Figtir Kullanimi
RADYASYONN GUVENLIGi L
* Radyasyonun Etkileri fyonlastiric1 radyasyon 1sinlamalarina karst Radyoloji sozel, Proi?(ts?pon On Test / Toplant: Sal Tiim Saghk
38 | * Radyasyon Cesitleri kisilerin ve gevrenin radyasyon giivenligini 70% Basar1 Sorumlu uygulamali ve Sah dz: | "y . Son test 31.10.2025 60 Dakika (Yo(l:r::klsaz?l):llj‘; le“ alg ! YILDA 1 KERE
*Radyasyondan Korunma saglamak Teknikeri Gorsel Anlatim [ % ;ale;/a"er Alan Gozlem alisaniart
*Dozlar
Laptop
. . N ilag ve malzemenin zarar gormeden o . Sozel ve Projeksiyon . . Toplant1 Salonu | Birim Sorumlulary/
2 as Alan Gozl - "
39 |GUVENLIILAG VE MALZEME TRANSFERT transferinin saglanmasi 70% Bagar Baghemsire Gérsel Anlatim|  Sahada kullanilan an Loziemt 03.11.2025 30 Dakika (Yemek Salonu) | Temizlik Personelleri YILDA 1 KERE
materyaller
Laptop
. - . S Kalite Yénetim Sozel ve Projeksiyon . Toplant1 Salonu .
& Soru-Ci calls:
40 |CALISANLAR ARASI ILETISIM/EMPATI Igili konularda farkindalik yaratmak Bagar1 Direktérii Gérsel Anlatim| Sahada kullantlan oru-Cevap 06.11.2025 30 Dakika (Yemek Salonu) Tiim ¢ahsanlar YILDA 1 KERE
materyaller
iZOLASYON UYGULAMALARI
*{zolasyon nedir? Laptop «
i . . . R . sozel P On Test / Tiim saghk galigant
*izol teml lerdir? - . sozel, 3lik galis:
“ zolasyon y6ntemleri nelerdir Izolasyon tur.lcr.l ve allnaFak onlemler 70% Basar: o uyeul Iive Prole‘ks‘l‘yonl Son test 11.11.2025 45 Dakika Toplant1 Salonu ve temizlik YILDA 1 KERE
*Izolasyon kartlar1. konusunda bilgi ve beceri kazandirmak . Sahada k . (YYemek Salonu) X
.. . Gorsel Anlatim Alan Gozlem personelleri
*Kisisel koruyucu ekipmanlar materyaller
*Tanimlayici Figiirlerin Kullanm.
HASTA KISITLAMASI
*Kisitlama istemi K_lsl_tlame_i _kural_lan hakkinda galisanlarin . Laptop R
*Kisitlama yontemleri bilgilendirilmesi. sdzel, Projeksiyon On Test/ Toplant1 Salonu Tiim Saghk
42 . Hastanin kendisine ve ¢evresine zarar 70% Basart Bashekim uygul I ve RS Son test 14.11.2025 45 Dakika YILDA 1 KERE
**Kisitlanan hastamn balam ve takibi vermesini engellemek Gorsel Anlatm | Shadak Alan Gézlem (Yemek Salon) Calisanar
*Hasta Kisitlama Formu materyaller
KiMLiK TANIMLAYICILARININ KULLANIMI VE L
KIMLIK DOGRULAMA Kimllik tanimlama ve dogrulamanin Bashekim sozel, Pro'aeitsci'pon On Test/ Toplant1 Salonu
43 [*Kimlik dogrulama ilkeleri Snemini personele 63 ctmg; 70% Basar1 | Kalite Yonetim | uygulamali ve Sahad;‘ "y | Son test 18.11.2025 30 Dakika (Yé)mek Salonu) Tiim Calisanlar YILDA 1 KERE
*Kullanilan bileklikler P £ Direktorit Gérsel Anlatim malel;yaller Alan Gozlem
*Hasta ve ailesinin egitimi
N . Baghekim sozel, Laptop On Test / DOKTOR/EBE/HE
44 f;)ZEIL ISTEIIW U,‘l(f:”iAIY'AIS,' ok ) S"rze]k'l“i'i“r;ylf“]am“‘s'"' dogru 70% Basart | Kalite Yénetim | uygulamalive | : g‘fksf,ym, Son test 18.11.2025 30 Dakika (T;’é’r]r?:;'ssa‘?:;';‘; MSIRE/ATT/ANES| YILDA 1 KERE
ozel istem alma ilkeleri, sozel istemin kaydi ve onaylanmasi gergeklegtirmel Direktérii Gorsel Anlatm | D2 Alan Gézlem TEZI
materyaller
Calisanlar hasta ve K Sozel ve PrtIJ-jae’lJ(tsoison Toplant1 Salonu
45 |CALISAN GUVENLIGI Qa:‘i::laggi\;e?]hﬁiﬁrm . 70% Basar1 Kagtii \l:)"nre"tlm Gorsel Anlatim | Sahada kullanilan Soru-Cevap 21.11.2025 60 Dakika (Yemek Salonu) Tiim Caliganlar
acis e © eiord materyaller
Laptop
. e . e Calisanlar aras etkin iletisim yontemleri o i - . Sozel ve Projeksiyon g . Toplant: Salonu W
46 |Cahsanlar arasi iletisim/ calsan goriis oneri ve sikayeti bildirimi Konusunda beceri kazandirmak 70% Basar1 Bagshemsire Gérsel Anlatim| Sahada kullantlan Soru-Cevap 26.11.2025 45 Dakika (Yemek Salonu) Tiim ¢ahsanlar YILDA 1 KERE
materyaller
sozel. Laptop Yeni ise Baslayan
47 |Genel Uyum Egitimi Ise baslayan person'e]m kuruma 70% Basar1 Uyum Egitim uygulamali ve Pro]e‘ks‘l‘yon Soru-Cevap ELEMANLAR ISE 3 Saat YER]NDE Persone, Boliim YILDA 1 KERE
oryantasyonunu saglamak Sorumlulart s Sahada k BASLAYINCA EGITIM o
Gorsel Anlatim matervaller Degistiren Personel
Laptop Bolimde galismaya
i . [ P . P - . : baslayan yeni
o U Ise baslayan personelin ¢alistigi boliime o, Ilgili Birim Sozel ve Projeksiyon On Test / ELEMANLAR ISE " YERINDE e
48 | Boliim Uyum Egitimi oryantasyonunu saglamak 70% Basar Sorumlusu Gorsel Anlatim | Sahada kullanilan Son test BASLAYINCA 60 Dakika EGITIM pel:s,o,ne!?’, Baltim
materyaller degisikligi yapan

personel




Is Saghg ve Giivenligi Konusunda personelin sozel Laptop Alan Gozlemi
49 |i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI EGITIMLERI biling diizeyini artirmalk, Risk analiziile Basari iGu uygulamali ve Projeksiyon On Test/Son IGU Uzman: 16 Saat Toplantt Solunu | g . Calsantar YILDA 1 KERE
kazalar1 6nlemek ve Personelin daha rahat bir % Sahada k Test Belirleyecek. Saha
- Gorsel Anlatim
ortamda ¢aligmasin saglamak. materyaller Soru- Cevap
50 TATBIKATLAR
. ) MAVI KOD EKIBININ OLAY YERINE ULASMA SURESLVE GOREVLI PERSONELLERI . ) — ) .
51 |MAVI KOD TATBIKATI YETKINLIKLER] DEGERLENDIRME UYGULAMALI EKIM 40 DAKIKA ilgili alan MAVI KOD EKIBI | YILDA 1 KERE
. PEMBE KOD EKIBINiN OLAY YERINE ULASMA SURESI,VE GOREVLI . . - PEMBE KOD
52 |PEMBE KOD TATBIKATI PERSONELLER] YETKINLIKLERI DEGERLENDIRME UYGULAMALI EKIM 40 DAKIKA ilgili alan EKIBI YILDA 1 KERE
. BEYAZ KOD EKIBININ OLAY YERINE ULASMA SURESI,VE GOREVLI . . - BEYAZ KOD
53 |BEYAZ KOD TATBIKATI PERSONELLERI YETKINLIKLER! DEGERLENDIRME UYGULAMALI EKIM 40 DAKIKA ilgili alan EKIBI YILDA 1 KERE
. ) ) ) ANGIN TAHLIYE TATBIKATINDA GOREVLI EKIPLERIN OLAY YERINE ULSMASI VE . ) I YANGIN
54 |YANGIN TAHLIYE TATBIKATLARI(TESIS TAHLIYE) TAHLIYE ISLEMININ GERCEKLESTIRILMESI UYGULAMALI EKIM 40 DAKIKA ilgili alan EKIPLERI YILDA 1 KERE

* Egitim Tipi: (Z: Zorunlu Egitim) (G: Goniillii Egitim)

***Egitim Materyali: (bilgisayar, tepegoz, slayt, tahta, flipchart, data show, vb.)

sxx+Etkinlik Degerlendirme Yontemi: 1: Yazih ,2: Sozlii,3: Alan Gozlemi, 4:On test-Son test, 5:0z Degerlendirme, 6: Goriisme, 7: Anket, 8: Gosterge

11INOT:Etkinlik Degerlendirmede Hasta Giivenligini ilgilendiren egitimler On test-Son test kullamlacak. Diger egitimlerimizde Etkinlik degerlendirme dlgiitlerinden uygun olam kullanilacak veya bir kac1 beraber kullanilacak.

HAZIRLAYAN- KALITE_KOMITESi- BASHEMSIRE

KONTROL EDEN-KALITE DIREKTORU

ONAYLAYAN -BASHEKIM




