
 
ÖZEL TOPLUM TIP MERKEZİ 2025 ÖZDEĞERLENDİRME PLANI 

 

 

Dok.No: KY.PL.01 Yürürlük Tarihi: 23.05.2024 Revizyon No:00 Revizyon Tarihi: - Sayfa No:Sayfa 1 / 4 

 

 

 

DEĞERLENDİRİ

LECEK BÖLÜM 

DEĞERLENDİRİCİ 

EKİP 

DEĞERLENDİRME 

KOD NOTLAR 1.ÖZ DEĞERLENDİRME 2.ÖZ DEĞERLENDİRME 

Planlanan 

Tarih 

Gerçekleşen 

Tarih 

Planlanan 

Tarih 

Gerçekleşen 

Tarih 

K
U

R
U

M
S

A
L

 H
İZ

M
E

T
 Y

Ö
N

E
T

İM
İ Kurumsal yapı 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 
10.06.2025  09.12.2025 

 
KU 

 

Kalite Yönetimi 

 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 
10.06.2025 

 09.12.2025 
 KY 

 

Doküman 

Yönetimi 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 
10.06.2025 

 09.12.2025  
DY 

 

Risk Yönetimi 

 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 

Damla AKYÜZ 

10.06.2025 
 09.12.2025  

RY 

 

İstenmeyen 

Olay Bildirim 

Sistemi 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 
10.06.2025 

 09.12.2025  
İO 

 

Acil Durum ve 

Afet Yönetimi 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 

Damla AKYÜZ 

10.06.2025 
 09.12.2025  

AD 

 

Eğitim 

Yönetimi 

 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 
10.06.2025 

 09.12.2025  
EY 

 

H
A

S
T

A
 V

E
 

Ç
A

L
IŞ

A
N

 

O
D

A
K

L
I 

H
İZ

M
E

T
L

E
R

R
 

Hasta Deneyimi 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 

Damla AKYÜZ 
10.06.2025 

 09.12.2025 

 HD 

 

Hizmete Erişim 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 

Damla AKYÜZ 

10.06.2025 
 09.12.2025  

HE 
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Sağlıklı Çalışma 

Yaşamı 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 
10.06.2025 

 09.12.2025  
SÇ 

 

S
A

Ğ
L

IK
 H

İZ
M

E
T

L
E

R
İ 

Hasta Bakımı 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 

Damla AKYÜZ 

11.06.2025 

 
10.12.2025  HB 

 

İlaç Yönetimi 
Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 
11.06.2025 

 
10.12.2025  İY 

 

Enfeksiyonların 

Önlenmesi ve 

Kontrolü 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 

Damla AKYÜZ 

11.06.2025 
 

10.12.2025  EN 

 

Temizlik, 

Dezenfeksiyon 

ve Sterilizasyon 

Hizmetleri 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 

Damla AKYÜZ 
11.06.2025 

 

10.12.2025  DS 

 

Radyasyon 

Güvenliği 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 

Damla AKYÜZ 

11.06.2025 
 

10.12.2025  RG 

 

Acil Servis 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 

Damla AKYÜZ 

11.06.2025 
 

10.12.2025  AS 

 

Ameliyathane 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 

Damla AKYÜZ 

11.06.2025 
 

10.12.2025  AH 

 

Doğum 

Hizmetleri 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 

Damla AKYÜZ 

11.06.2025 

 

10.12.2025  DH 

 

Tıbbi 

Laboratuvar 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 

Damla AKYÜZ 

11.06.2025 

 

10.12.2025  
BL 

 

ML 

 

Fiziksel Tıp ve 

Rehabilitasyon 

Hizmetleri 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 

Damla AKYÜZ 

11.06.2025 

 

10.12.2025  FR 
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D
E

S
T

E
K

 H
İZ

M
E

T
L

E
R

İ 

Tesis Yönetimi 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 

Damla AKYÜZ 
12.06.2025 

 
11.12.2025  TY 

 

Otelcilik 

Hizmetleri 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 

Damla AKYÜZ 

12.06.2025 
 

11.12.2025  OH 

 

Bilgi Yönetim 

Sistemi 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 
12.06.2025 

 
11.12.2025  BY 

 

Malzeme ve 

Cihaz Yönetimi 

Dr.Harun KAYA 

Damla AKYÜZ 
12.06.2025 

 

11.12.2025  MC 

 

Tıbbi Kayıt ve 

Arşiv 

Hizmetleri 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 
12.06.2025 

 

11.12.2025  TA 

 

Atık Yönetimi 
Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 
12.06.2025 

 
11.12.2025  AY 

 

Dış Kaynak 

Kullanımı 

Dr.Harun KAYA 

Damla AKYÜZ 
12.06.2025 

 

11.12.2025  DK 

 

G
Ö

S
T

E
R

G
E

 

Y
Ö

N
E

T
İM

İ *Göstergelerin 

İzlenmesi 

*Kalite 

Göstergeleri 

 

Dr.Harun KAYA 

Ruken YÜKSEL TANIŞ 
10.06.2025 

 

09.12.2025  GGİ 
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ÖZ DEĞERLENDİRME EKİBİ: 

 

 
 
  
 
 
 
 

 

 

ADI-SOYADI ÜNVANI İMZASI 

Dr. Harun KAYA Başhekim/Mesul Müdür  

Ruken YÜKSEL TANIŞ Mali/İdari ve Teknik Hiz.Müd.  

Damla AKYÜZ Kalite Yönetim Direktörü  

Nazmi GÜNDÜZ Kalite Uzmanı  

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN 

KALİTE YÖNETİM DİREKTÖRÜ KALİTE YÖNETİM DİREKTÖRÜ 

 

BAŞHEKİM 


